
Звіт за період з 01.03.2023 по 31.03.2023 

№ Основні питання, що порушуються у зверненнях громадян 

 

Кількість 

звернень 

1 Робота автоперевізників 2 

2 Вирішення земельного спору 1 

3 Інші питання транспорту і зв'язку 2 

4 Інші питання регіональної політики та будівництва 1 

5 Цінова політика 1 

6 Діяльність торгівельних закладів у воєнний час 1 

7 Призначення, перерахунок пенсії 1 

8 Надання матеріальної допомоги 1 

9 Діяльність медичних закладів 4 

10 Дії та бездіяльність працівників охорони здоров’я 2 

11 Інші питання охорони здоров’я 1 

12 Ремонт світлофорів 1 

13 Робота з ліквідації підтоплення 47 

14 Безпритульні тварини, стерилізація 3 

15 Комунальне господарство 1 

16 Видалення дерев 1 

17 Опалення 8 

18 Водопостачання 2 

19 Благоустрій території, будівництво і ремонт доріг 21 

20 Утримання, ремонт житла, комунальних мереж 5 

21 Забезпечення електроенергією 21 

22 Дії та бездіяльність працівників комунальних служб 1 

23 Інші питання комунального господарства 2 

24 Водовідведення 3 

25 Забій каналізації 7 

26 Кронування дерев 2 

27 Вуличне освітлення 15 

28 Вивезення сміття зі сміттєвих баків 3 

29 Збереження парків, скверів, зелених насаджень 1 

30 Захист прав споживачів 2 

31 Культура та мистецтво 1 

32 Внутрішньо переміщенні особи (ВПО) 5 

33 Надання матеріальної допомоги 1 

34 Інші питання освіти 1 

35 Діяльність місцевих органів виконавчої влади 2 

36 Дзвінок консультативного характеру 21 

Всього за звітний період надійшло 194 звернень 

У тому числі: 

задоволено – 78; 

роз’яснено – 116. 


